수강생용 · 14개 활동지
2026 네이버 블로그 실습 워크북
글 구성부터 기본 통계·크리에이터 어드바이저 활용까지
기준일 2026-09-14 · 수강생용 검수본 · A4 인쇄 또는 Word 작성


이 워크북의 사용법
• 활동지 1의 고객 질문을 마지막 활동지까지 계속 사용한다.
• 모르는 사실은 만들지 말고 “확인 필요”라고 적는다.
• 관리자 통계 화면·검색어·수익·문의 정보는 본인만 보고 숫자만 옮겨 적는다.
• 타인의 얼굴·연락처·예약번호·문서번호는 캡처나 AI 첨부 전에 가린다.
• AI는 초안을 도울 수 있지만 실제 경험·가격·정책·광고 관계는 사람이 확인한다.
• 수업의 완료 기준은 게시가 아니라 “다음에 발행하거나 고칠 글 1개”를 결정하는 것이다.
내 최종 목표
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 01
마지막 고객의 실제 질문
키워드보다 먼저 사람과 상황을 기록한다.
	항목
	내 기록

	누구였나
	

	무엇을 하려던 순간이었나
	

	어디에서 막혔나·걱정했나
	

	실제로 한 말·검색한 표현
	

	현재 고객여정
	□ 인지  □ 탐색  □ 비교  □ 구매·예약  □ 사용·관리  □ 재방문·추천


오늘 계속 사용할 질문 한 문장
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 02
같은 질문, 네 개의 네이버 입구 비교
검색 위치마다 어떤 형식·출처·행동이 보이는지 관찰한다.
검색어  ____________________________________________________________
	입구
	처음 보인 형식·출처
	왜 이 결과가 필요해 보였나
	내 글에 줄 힌트

	통합검색·스마트블록
	
	
	

	블로그 탭
	
	
	

	카페 탭
	
	
	

	AI 브리핑·AI탭
	
	
	


주의  사람마다 화면이 다를 수 있다. 순위 숫자보다 검색 의도와 형식을 기록한다.
활동지 03
프로필 네 질문 점검
글을 읽기 전 “누구이며 왜 믿을 수 있는가”를 확인한다.
	질문
	현재 보이는 답
	고칠 문장·항목

	나는 누구인가
	
	

	무엇을 하는가
	
	

	누구의 어떤 문제를 돕는가
	
	

	어디에서 더 확인·문의할 수 있는가
	
	


• 대표 이미지: □ 얼굴  □ 로고  □ 상품·작업 장면  □ 기타
• 표시 가능한 근거: □ 소속·직함  □ 활동 지역  □ 경력·자격  □ 대표 사례
• 연결: □ 사이트  □ 다른 SNS  □ 스마트플레이스  □ 예약·문의
수정할 소개 문장
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 04
모바일 첫 화면과 카테고리 점검
처음 온 사람이 대표 글과 필요한 정보를 빨리 찾게 한다.
	점검 항목
	현재 상태
	작은 수정

	홈에서 글 하나씩 읽기 쉬운가
	□ 예  □ 아니오
	

	시작 안내·대표 글이 공지되어 있는가
	□ 예  □ 아니오
	

	카테고리가 고객 질문별로 이해되는가
	□ 예  □ 아니오
	

	오래되거나 비어 있는 메뉴가 있는가
	□ 예  □ 아니오
	

	모바일에서 연락·다음 행동이 보이는가
	□ 예  □ 아니오
	


오늘 바꿀 것 한 가지
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 05
관련 이웃과 주제 지속성
숫자 늘리기가 아니라 배우고 연결할 관계를 찾는다.
내가 지속할 주제  ____________________________________________________________
	대상
	블로그·글 제목
	관련 있는 이유
	읽고 남길 구체적 반응

	고객이 읽는 블로그
	
	
	

	같은 분야 동료
	
	
	

	지역·기관·공식 출처
	
	
	


게시 전 확인  무작위 이웃추가·품앗이가 아니다. 실제로 읽고 본인이 검토한 반응만 게시한다.
활동지 06
글쓰기 전 근거 꾸러미
AI나 글쓰기 전에 사실과 경험을 먼저 모은다.
	근거 종류
	내가 가진 자료
	확인 상태

	직접 경험·과정
	
	□ 확인  □ 확인 필요

	직접 찍은 사진·영상
	
	□ 확인  □ 확인 필요

	공식 출처·링크·기준일
	
	□ 확인  □ 확인 필요

	내 판단·선택 이유
	
	□ 확인  □ 확인 필요

	광고·협찬·수수료 관계
	
	□ 없음  □ 있음  □ 확인 필요


이 글에서 절대 만들면 안 되는 사실
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 07
고객 질문형 글 골격
질문 1개를 답·증거·출처·다음 행동으로 구성한다.
1. 누구의 어떤 상황인가
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
2. 글 초반에 먼저 줄 답
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
3. 과정·증거 첫 번째
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
4. 과정·증거 두 번째
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
5. 과정·증거 세 번째
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
6. 선택 기준·장단점·대안
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
7. 준비→실행→문제→해결→결과
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
8. 공식 출처와 기준일
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
9. 다음 행동 하나
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 08
이미지·영상·클립 샷리스트
각 미디어가 어떤 질문에 답하는지 계획한다.
	장면
	형식
	이 장면이 답할 질문
	촬영·제작 주의

	
	□ 사진 □ 영상 □ 클립
	
	

	
	□ 사진 □ 영상 □ 클립
	
	

	
	□ 사진 □ 영상 □ 클립
	
	

	
	□ 사진 □ 영상 □ 클립
	
	


• □ 장소·입구  □ 사용 전후  □ 작업 순서  □ 크기·구성·사용 장면
• □ 실패와 수정  □ 영수증·예약·인증  □ 표·도식·체크리스트
• □ 핵심 가격·조건·절차를 본문 텍스트에도 작성
• □ 타인 얼굴·개인정보·저작권·AI 생성 여부 확인
활동지 09
게시 전 셀프 체크
완벽함보다 반드시 고칠 한 가지를 고른다.
	번호
	확인
	체크 문장
	수정 메모

	1
	□
	제목이 실제 질문과 답의 범위를 정확히 말한다.
	

	2
	□
	첫 부분에서 계속 읽을 이유와 답을 알 수 있다.
	

	3
	□
	직접 경험·사진·실패·비교·결과 중 필요한 근거가 있다.
	

	4
	□
	다른 글 요약에 그치지 않고 내 판단이 있다.
	

	5
	□
	가격·일정·정책·시세에 기준일이 있다.
	

	6
	□
	핵심 정보가 이미지·영상 안에만 있지 않다.
	

	7
	□
	소제목·번호·짧은 문단으로 빨리 찾을 수 있다.
	

	8
	□
	광고·협찬·수수료 관계가 제목 또는 첫 부분에 보인다.
	

	9
	□
	과장된 성과 대신 확인 가능한 근거를 썼다.
	

	10
	□
	독자가 할 다음 행동이 명확하다.
	


오늘 반드시 고칠 한 가지
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 10
사례 분석
13개 공개 사례 중 하나를 골라 구조와 공개되지 않은 성과를 구분한다.
개인 창작자  □ 망디의 먹로그  □ MJ의 후다닥 레시피  □ 포토그래퍼 신남의 IT 세상  □ 기록하는 투자노트  □ 수안의 집
사업·전문가  □ 낭만바늘  □ 느린세상 발효공방  □ 제부도 일마레펜션  □ 짐캐리  □ 세무회계 청룡  □ 이천IT공인중개사  □ 고위드유  □ 주상현 변호사
	분석 질문
	관찰 기록

	누구의 어떤 상황인가
	

	고객여정의 어느 단계인가
	

	직접 경험·공식 근거는 무엇인가
	

	반복 가능한 콘텐츠 형식은 무엇인가
	

	독자의 다음 행동은 무엇인가
	

	공개되지 않아 단정하면 안 되는 성과는 무엇인가
	


내 블로그에 가져올 구조 한 가지
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 11
수익 경로와 투명성
내 블로그의 현실적인 수익·전환 경로를 한 가지 고른다.
	경로
	사용 여부
	내 콘텐츠와 연결

	애드포스트
	□ 현재  □ 나중  □ 해당 없음
	

	브랜드 협업·공동구매
	□ 현재  □ 나중  □ 해당 없음
	

	쇼핑·여행 판매 연계
	□ 현재  □ 나중  □ 해당 없음
	

	네이버 메이트
	□ 관심  □ 해당 없음
	

	자기 상품·서비스·예약·상담
	□ 현재  □ 나중  □ 해당 없음
	


경제적 이해관계 공개 문구 초안
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
주의  실제 받은 것과 받을 수수료를 구체적으로 적고, 최신 공정위·플랫폼 안내를 확인한다.
활동지 12
기본 블로그 통계 30일 분석
상위 글·유입 경로·검색어에서 다음 질문을 찾는다.
분석 기간  ________년 ____월 ____일 ~ ________년 ____월 ____일
	글 제목
	조회수
	주 유입 경로
	대표 검색어
	실제 문의·예약

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


유입 검색어 5개를 고객 질문으로 바꾸기
	검색어
	고객이 실제로 묻는 문장

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	추가 관찰
	내 데이터
	해석하지 말고 먼저 보이는 사실

	신규·재방문
	
	

	연령·성별 중 눈에 띄는 차이
	
	

	기기·시간대 중 눈에 띄는 차이
	
	

	예상과 달랐던 점
	
	


활동지 13
크리에이터 어드바이저 비교와 가상 사례
내 검색어를 시장 흐름과 비교하고 성과 원인을 단정하지 않는다.
	비교 질문
	내 기록

	내 채널로 들어오는 검색어와 비율은
	

	다른 사용자와 비교해 유입이 많은가 적은가
	

	많이 유입되는 다른 게시물에 있는 정보는
	

	주제·성별·연령 트렌드 중 관련 있는 것은
	

	내 고객·경험과 실제로 만나는 기회는
	


통계가 없을 때 쓰는 가상 사례
	가상 게시글
	조회
	주 유입
	문의
	가능한 다음 행동

	2026년 8월 주요 세무일정
	820
	검색 71%
	2
	9월 후속 글·기준일 갱신

	사무실 이전 소식
	410
	이웃·내부 65%
	0
	공지·프로필 역할로 유지

	부가세 신고 준비
	560
	검색 62%
	5
	상담 전환 구조 유지·FAQ 보완


표시  위 숫자는 분석 연습용 가상 데이터이며 실제 업체의 성과가 아니다.
내가 선택한 해석과 그 이유
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
활동지 14
데이터 기반 다음 글 카드
앞의 모든 활동을 다음에 발행하거나 고칠 글 하나로 모은다.
	결정 항목
	최종 기록

	선택
	□ 기존 글 갱신  □ 후속 글  □ 클립·영상

	누구와 상황
	

	고객의 실제 질문
	

	글 초반에 먼저 줄 답
	

	과정·증거 3개
	1.
2.
3.

	공식 출처·기준일
	

	사진·영상 장면
	

	글 제목 초안
	

	고객에게 제안할 다음 행동
	

	게시 후 30일 뒤 확인할 지표
	

	실행 날짜
	


내가 내일 할 가장 작은 행동
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
공식 참고처
네이버 공식 블로그: https://blog.naver.com/naverofficial/
네이버 비즈니스 스쿨: https://bizschool.naver.com/
콘텐츠 작성 권장 사항: https://searchadvisor.naver.com/guide/content-basic
크리에이터 어드바이저: https://help.naver.com/service/23038/contents/19001?lang=ko
애드포스트: https://adpost.naver.com/
브랜드 커넥트: https://brandconnect.naver.com/about/creator
네이버 메이트: https://mate.naver.com/
2026 네이버 블로그 교육자료 · 검수용




